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Biala ksiega w sprawie ochrony danych dla Klientéw

Ochrona danych jest istotnym tematem dotyczgcym zgodnosci z przepisami dla ZFniearzgdu i
wszystkich pracownikow NTT DATA Business Solutions. Firma zainwestowata znaczng ilo$¢ czasu
i zasobdw w celu opracowania proceséw, ktére umozliwiajg jej petng zgodnos¢ z obowigzujgcymi
przepisami dotyczgcymi ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci skutecznego zarzgdzania
przypadkami naruszenia danych oraz przetwarzania danych osobowych. Przyktadami danych
osobowych sg imig i nazwisko, adresy, numery telefonéw i adresy e-mail.

NTT DATA Business Solutions stworzyto swiadomos¢ wsrdéd swoich pracownikow, skutecznie
komunikujgc swojg Polityke ochrony danych jako podstawowe dziatanie dla nowych i obecnych
pracownikow. Przestrzeganie Polityki ochrony danych osobowych jest obowigzkowe dla wszystkich
0sOb zatrudnionych w NTT DATA Business Solutions, aby zapewni¢ integralno$¢ i zgodnos¢ z
prawem wszystkich naszych ustug. Warunki zawarte w kazdej umowie o prace wymagaja, aby kazdy
pracownik, ktory przetwarza dane osobowe, byt zwigzany Politykg ochrony danych. Firma wspiera
to podejscie kompleksowymi szkoleniami, ktore sg obowigzkowe dla wszystkich.

Potaczenie skutecznych proceséw, jasnej komunikacji i kompleksowego szkolenia pracownikow
daje firmie silne podstawy do zachowania zgodnosci z zasadami ochrony danych.

Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie
o ochronie danych), stanowi podstawe prawng dla obecnej strategii Systemu Zarzgdzania Ochrong
Danych. Jednak dzieki swojej wizji, nowo powstajgce przepisy dotyczgce ochrony danych
osobowych, w tym ustawy PIPL, CCPA i LGPD, sg konsekwentnie brane pod uwage w przysziych
udoskonaleniach strategii w NTT DATA Business Solutions. Naszym celem jest zapewnienie
terminowej zgodnos$ci z rosngcym poziomem wymagan w zakresie ochrony danych, ktére majg
zastosowanie przy dostarczaniu naszych produktéw na catym swiecie.

Firma powotata Korporacyjnego Inspektora Ochrony Danych, ktory utworzyt globalny zespdt
zapewniajgcy wsparcie. Zespot globalny zapewnia konsekwentne wdrazanie srodkéw ochrony
danych we wszystkich globalnych lokalizacjach NTT DATA Business Solutions, z uwzglednieniem
lokalnych przepiséw. Korporacyjny Inspektor Ochrony Danych jest zaangazowany we wspétprace
ze wszystkimi odpowiednimi dziatami zapewniajgcymi wsparcie w zakresie tematéw zwigzanych z
ochrong danych. Mozna sie z nim bezposrednio skontaktowa¢ za posrednictwem poczty
elektronicznej pod adresem: data-privacy-solutions-GLOBAL@nttdata.com Ilub z lokalnym
koordynatorem do spraw ochrony danych osobowych pod adresem e-mail: iod-solutions-
pl@nttdata.com.

NTT DATA Business Solutions wdrozyto oprogramowanie OneTrust, aby wzmocni¢ swoje procesy
na catym Swiecie, w szczegdlnosci utrzymanie ,Rejestru czynnosci przetwarzania”, zarzgdzanie
naruszeniami danych i przestrzeganie Ocen wptywu na prywatnosc.

Angazujemy zewnetrznych dostawcéw i podwykonawcow, aby wspieraé naszg dziatalnosc.
Zapewniamy, ze mamy odpowiednie umowy dotyczgce przetwarzania danych z kazdg organizacjg
lub osobg fizyczna, ktéra przetwarza dane osobowe. Z kazdym partnerem spoza Unii Europejskiej /
Obszaru Gospodarczego podpisujemy najnowszg wersje (2021) standardowych klauzul umownych,
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chyba ze jego kraj posiada ustawodawstwo zaakceptowane przez UE jako réwnowazne.
Standardowe klauzule umowne obejmujg ocene skutkéw transferu danych oraz odpowiednie $rodki
techniczne i organizacyjne w celu ochrony przetwarzania danych osobowych. Obejmujg wszystkie
Swiadczone ustugi i pozostajg w mocy przez okres przetwarzania danych osobowych.

Aby zachowac przejrzystosé wobec wszystkich osdb, ktérych dane przetwarzamy, firma udostepnia
swojg polityke prywatnosci.

NTT DATA Business Solutions wykonuje wszystkie te czynnosci, aby nasi klienci, dostawcy i
pracownicy mieli pewnosc¢, ze ich dane osobowe sg prawidtowo przetwarzane. Dokonujemy zmian
z myslg o ochronie danych osobowych.
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